
 

USO INTERNO 

HOJA INFORMATIVA SOBRE EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES 

CONTENIDOS EN VIDEOS DE SEGURIDAD 

 

1. IDENTIDAD Y DOMICILIO DEL TITULAR DEL BANCO DE DATOS 

PERSONALES O ENCARGADO DEL TRATAMIENTO:   

El titular del banco de datos en el que se almacenarán las imágenes (datos personales) 

captadas mediante el sistema de videovigilancia es Centria Servicios Administrativos 

S.A.C. (en adelante, “Centria”) con domicilio en Calle las Begonias N°475, Interior 304b, 

distrito de San Isidro, provincia y departamento de Lima. 

La existencia de este banco de datos personales ha sido declarada a la Autoridad Nacional 

de Protección de Datos Personales, mediante su inscripción en el Registro Nacional de 

Protección de Datos Personales con la denominación “VIDEOVIGILANCIA” y el 

Código PJ-2026-3201. 

Se informa al titular del dato personal que, cualquier tratamiento de sus datos personales, 

se ajusta a lo establecido por la legislación vigente en Perú en la materia (Ley N° 29733 

y su reglamento). 

2. FINALIDAD 

Centria tratará las imágenes captadas mediante el sistema de videovigilancia para fines 

de seguridad de las personas, instalaciones y bienes; control de accesos; prevención, 

verificación e investigación de incidentes, emergencias, actos ilícitos, daños o situaciones 

que puedan afectar la seguridad o continuidad operativa; atención de requerimientos de 

autoridades competentes; y, cuando corresponda, verificación razonable del 

cumplimiento de obligaciones laborales, de seguridad y de políticas internas. 

Las imágenes no serán utilizadas para finalidades comerciales, publicitarias o distintas a 

las informadas, salvo consentimiento del titular o habilitación legal aplicable. 

3. . TRANSFERENCIAS Y DESTINATARIOS 

Los datos personales se transferirán a nivel nacional a la empresa Protección Personal 

S.A.C., identificada con RUC N° 20100333491, con domicilio en Calle Las Begonias 

N°475, Int. 334, Urbanización Jardín, distrito de San Isidro, provincia y departamento de 

Lima, con la finalidad de garantizar la seguridad de las instalaciones y de los usuarios y 

público en general que se encuentran en ellas mediante cámaras de videovigilancia.  

Centria no realizará transferencias internacionales de las imágenes captadas mediante el 

sistema de videovigilancia. En caso se implemente almacenamiento en nube, acceso 

remoto desde el extranjero o cualquier flujo transfronterizo, ello será informado conforme 

a la normativa de protección de datos personales. 

4. CARÁCTER OBLIGATORIO O FACULTATIVO 
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La captación de imágenes mediante el sistema de videovigilancia resulta necesaria para 

ingresar, permanecer o transitar por las zonas videovigiladas de Centria, en atención a las 

finalidades de seguridad, control de accesos, protección de personas y bienes, y 

prevención de incidentes. 

En caso el titular no desee ser captado por el sistema de videovigilancia, su ingreso o 

permanencia en las zonas videovigiladas podrá verse limitado cuando ello resulte 

necesario para proteger la seguridad de las instalaciones, personas o bienes, o para 

cumplir las políticas internas aplicables. 

 

5. PLAZO DURANTE EL CUAL SE CONSERVARÁN LOS DATOS 

PERSONALES 

Los datos personales proporcionados se conservarán por un plazo máximo de hasta 30 

días calendarios, salvo disposición distinta en normas sectoriales. Excepcionalmente, 

cuando las imágenes se encuentren vinculadas a incidentes, investigaciones internas, 

reclamos, accidentes, procedimientos laborales, procedimientos administrativos, 

requerimientos de autoridad o defensa de derechos de Centria o de terceros, podrán 

conservarse por el tiempo necesario para dichas finalidades, bajo acceso restringido y 

medidas de seguridad aplicables. 

6. EJERCICIO DE LOS DERECHOS DE ACCESO, RECTIFICACIÓN, 

CANCELACIÓN Y/U OPOSICIÓN 

El titular de los datos personales tiene el derecho de acceder a sus datos en posesión de 

Centria; conocer las características de su tratamiento; solicitar sean suprimidos o 

cancelados al considerarlos innecesarios para las finalidades previamente expuestas o 

bien oponerse a su tratamiento de ser el caso. 

El usuario podrá dirigir su solicitud de ejercicio de los derechos a la siguiente dirección: 

Calle las Begonias N°475, Interior 304b, distrito de San Isidro, provincia y departamento 

de Lima, o a la siguiente dirección de correo electrónico: datospersonales@centria.net  

A fin de ejercer los derechos antes mencionados, el usuario deberá presentar en el 

domicilio especificado previamente, la solicitud respectiva en los términos que establece 

el Reglamento de la Ley N° 29733 (incluyendo: nombre del titular del dato personal y 

domicilio u otro medio para recibir respuesta; documentos que acrediten su identidad o 

la representación legal; descripción clara y precisa de los datos respecto de los que busca 

ejercer sus derechos y otros elementos o documentos que faciliten la localización de los 

datos). 

De considerar, el titular de datos personales, que no ha sido atendido en el ejercicio de 

sus derechos puede presentar una reclamación ante la Autoridad Nacional de Protección 

de Datos Personales, dirigiéndose a la Mesa de Partes del Ministerio de Justicia y 

Derechos Humanos: Calle Scipion Llona 350, Miraflores, Lima, Perú. 

7. SEGURIDAD Y CONFIDENCIALIDAD 

mailto:datospersonales@centria.net
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Centria ha implementado medidas técnicas, organizativas y legales destinadas a proteger 

las imágenes captadas mediante el sistema de videovigilancia contra pérdida, alteración, 

acceso no autorizado, divulgación, uso indebido o tratamiento no autorizado. 

El acceso a las grabaciones estará limitado únicamente a personal autorizado y a 

proveedores que requieran acceder a ellas para las finalidades informadas. Queda 

prohibida la copia, descarga, extracción, difusión, publicación, envío por canales no 

autorizados o uso de las imágenes para fines personales o distintos a los informados. 

Centria podrá mantener registros de acceso, visualización, descarga o entrega de 

grabaciones cuando corresponda. 

 

  


